COMUNE

SFIRENZE

INFORMATIVA Al SENSI DEGLI ART. 13-14 DEL GDPR (GENERAL DATA
PROTECTION REGULATION) 2016/679 E DELLA NORMATIVA NAZIONALE

Direzione: DIREZIONE ISTRUZIONE
Servizio: Supporto allo studio nel quartieri 2, 3e4.
Ultimo aggiornamento: 26/08/2026

Secondo la normativaindicata, il trattamento relativo al presente servizio saraimprontato ai
principi di correttezza, liceita, trasparenza e tutela della Suariservatezza e dei Suoi diritti.

Ai sensi dell'articolo 13 del GDPR 2016/679, pertanto, Le forniamo le seguenti informazioni.

| dati personali chein occasione dell'attivazione del presente servizio saranno raccolti e trattati
riguardano :

e Dati identificativi: cognome e nome, residenza, domicilio, numero telefono, numero
cellulare, nascita.

Dati identificativi online: username, password, email, customer 1D, altro.

Dati identificativi della situazione familiare.

Dati identificativi della situazione economica.

Dati identificativi della situazione finanziaria.

Dati identificativi della situazione patrimoniale.

Dati di connessione: indirizzo IP, login, altro.

Vengono trattati i dati identificativi del/dellarichiedente e del/della minore per il/laquale viene
presentata domanda di iscrizione ai servizi.

In particolare sono previsti trattamenti delle seguenti categorie particolari di dati personali (art. 9
del GDPR 2016/679):

e Dati inerenti lasalute.

Non sono previsti trattamenti dei dati personali relativi a condanne penali e reati (art. 10 del
GDPR 2016/679)

| dati raccolti saranno trattati in quanto (art. 6 del GDPR 2016/679) :
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e || trattamento € necessario all'esecuzione di un contratto di cui l'interessato e parte o
all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso.

[l trattamento e necessario all'esecuzione di un contratto in quanto si tratta di servizio a domanda
individuale. Oltre agli utilizzi previsti dal Servizio Infanzia. Attivita educative, luiche e formative
della Direzione Istruzione, i dati raccolti vengono, altresi, utilizzati per garantireil regolare
espletamento delle funzioni comunali di cui all’art. 13 comma 1 del D.Igs. 267/2000 ss.mm.ii.

Oveil soggetto che conferiscei dati abbia un'etainferiore ai 16 anni, tale trattamento € lecito
soltanto se e nellamisurain cui, I'eventual e consenso e prestato o autorizzato dal titolare della
responsabilita genitoriale per il quale sono acquisiti i dati identificativi e copiadei documenti di
riconosci mento.

| dati personali raccolti verranno trattati per le seguenti finalita:
| dati vengono trattati ai fini dell'erogazione del servizio di supporto allo studio.

Si informa che, tenuto conto delle finalita del trattamento come sopraillustrate, il conferimento
del dati e obbligatorio ed il loro mancato, parziale o inesatto conferimento potra avere, come
conseguenza, I'impossibilitadi svolgere I'attivita

Si informa, inoltre, che oltre per le finalitaindicate sopra, i dati raccolti vengono, altresi, utilizzati
per garantire il regolare espletamento delle funzioni comunali di cui al'art. 13 comma 1 del

D.Lgs. 267/2000 ssmm. (quali, ad esempio, le analisi per finalita statistiche e di ottimizzazione dei
servizi erogati, il contrasto all'evasione fiscale, il contrasto di attivita criminali), e, al tempo stesso,
per garantire |'esattezza dei dati ai sensi dell'art. 5, comma l, letterad) del GDPR 2016/679, anche
tramite sistemi di integrazione e qualificazione di banche dati. Qualoral'interessato intenda
opporsi a trattamento per tali finalita ulteriori, potra esercitarei suoi diritti attraverso i contatti
riportati di seguito.

| dati personali forniti saranno oggetto di:

Raccolta

Registrazione.
Organizzazione.
Strutturazione.
Conservazione.
Adattamento o modifica.
Estrazione.

Consultazione.

Uso.

Cancellazione o distruzione.

Pagina 2



COMUNE

SFIRENZE

In caso di comunicazionei dati saranno trasmessi &

e Enti pubblici.
e Privati.

| dati raccolti saranno comunicati alleistituzioni scolastiche interessate, nel limiti del necessario. |
dati potranno essere comunicati a enti o soggetti pubblici terzi, per funzioni di verifica, controllo,
monitoraggio e indagini di customer-satisfaction. Alcuni dati potranno essere comunicati ai
fornitori degli applicativi informatici in uso a Servizio, nel limiti del necessario, per garantire

I’ erogazione del servizio online secondo quanto previsto dai relativi contratti stipulati dalla
competente Direzione Sistemi Informativi. | dati possono essere trasmessi afornitori esterni di cui
s avvale I’ Amministrazione (es. appaltatori, concessionari, professionisti, Enti del cd. terzo
settore) o Enti in house providing del Comune di Firenze, individuati negli atti del Sub-Titolare.

[l trattamento NON comporta |'attivazione di un processo decisional e automatizzato.

[l trattamento sara effettuato con strumenti manuali e/o informatici e telematici con logiche di
organizzazione ed elaborazione strettamente correlate alle finalita stesse e comunque in modo da
garantire lasicurezza, l'integrita e lariservatezza del dati stessi nel rispetto delle misure
organizzative, fisiche e logiche previste dalle disposizioni vigenti.

In particolare sono state adottate le seguenti misure di sicur ezza:

e Misure specifiche poste in essere per fronteggiare rischi di distruzione, perdita, modifica,
accesso, divulgazione non autorizzata, la cui efficacia va valutata regolarmente.

Sistemi di autenticazione.

Sistemi di autorizzazione.

Sistemi di protezione (antivirus, firewall, anti-intrusione, altro) adottati per il trattamento.
Minimizzazione.

Misure specifiche per assicurare la continua riservatezza, integrita, disponibilita e resilienza
dei sistemi e del servizi chetrattano i dati personali.

e Sicurezza anche logistica.

| dati personali vengono conser vati:

per un tempo necessario all’ erogazione della prestazione o del servizio nel rispetto della vigente
normativa.
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Lei potra, in qualsiasi momento, esercitarei diritti:

di richiedere maggiori informazioni in relazione ai contenuti della presente informativa;

di accesso ai dati personali;

di ottenere larettifica o la cancellazione degli stessi o lalimitazione del trattamento che lo
riguardano (nei casi previsti dalla normativa);

di opporsi al trattamento (nei casi previsti dalla normativa);

alaportabilitadei dati (nei casi previsti dalla normativa);

di revocareil consenso, ove previsto: larevoca del consenso non pregiudicalaliceitadel
trattamento basata sul consenso conferito primadellarevoca;

di proporre reclamo all'autorita di controllo (Garante Privacy);

di dare mandato a un organismo, un‘organizzazione 0 un'associazione senza scopo di lucro
per I'esercizio del suoi diritti;

di richiedereil risarcimento dei danni conseguenti alla violazione della normativa (art. 82).

L’ esercizio dei suoi diritti potra avvenire attraverso contatto diretto /o I'invio di unarichiesta
anche mediante email a

Titolare Comune di Firenze +39 055055

Soggetto Dati anagrafici Contatto Tel. E-mail

protocollo@pec.comune.fi.
it

EQ Centri estivi, ludoteche e

Sub-titolare attivita educative nei 055.2625707 ines.rossano@comune.fi.it
guartieri
Silfi 055 055055 info@silfi.it
C.A.T. Cooperativa Sociale 055.42.22.39  amministrazione@coopcat
Responsabile Onlus 0 it
Il GIRASQLE sqmeta 055.740462 segreteria@coopilgirasole.
cooperativa sociale org

Pagina4



COMUNE

“FIRENZE
Soggetto Dati anagrafici Contatto Tel. E-mail
DPO rpdprivacy@comune.fi.it
(Responsabile Otello Cini +39 055 PEC:
P 27601 cittametropolitana.fi@post

Protezione Dati)

Contatto web del titolare: https.//www.comune.fi.it

acert.to scana.it

Lainformiamo che potra ottenere ulteriori informazioni sul trattamento dei dati e sull'esercizio dei

sui diritti nonche sulla disciplina normativain materiaai seguenti link:

Descrizione

Pagine web del Titolare

Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio,
del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con
riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera
circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento
generale sullaprotezione dei dati) (Testo rilevante ai fini del SEE)

Garante europeo della protezione dei dati (GEPD)

Garante italiano della protezione dei dati
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Link

https://www.comune.fi
renze.it/informativa-

semplificata

https://eur-
lex.europa.eu/legal-

content/IT/TXT/?uri=u
riserv%3A0J.L .2016
.119.01.0001.01.ITA

https://europa.eu/euro
pean-union/about-
eu/institutions-
bodies/european-
data-protection-

supervisor_it

https://lwww.garantepr
ivacy.it
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IL TITOLARE
Comune di Firenze con sede in Firenze Piazza della Signoria, 1 P.IVA 01307110484.
sito web https.//www.comune.fi.it
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