
 Si comunica che, in occasione delle iscrizioni scolastiche che si svolgeranno fino al 20 
febbraio, anche per l’anno scolastico 2012/2013, i genitori possono presentare la domanda di 
iscrizione al primo anno della scuola dell’infanzia (bambini in età 3-6 anni) e della scuola 
primaria dei propri figli  utilizzando i servizi on-line via internet. 
 
L’iscrizione è disponibile su www.comune.fi.it al percorso: servizi>servizi on-line>istruzione 
cliccando su “iscrizione scuola dell’infanzia” oppure  “iscrizione scuola primaria”.  
 
Al servizio si accede: 
 
a) con credenziali di accesso (username e password), rilasciate, presentandosi con un 
documento di identità valido e con il codice fiscale per ritirare la busta che contiene la 
password,  presso gli: 
 -  sportelli abilitati sul territorio, indicati nel seguente link: 
http://centroservizi.lineacomune.it/portal/page/portal/Registrazione/sportelli 
 
-  uffici della Direzione Istruzione (Servizio Supporto alla Scuola ed Asilo Nido) nei seguenti 
giorni ed orari: lunedì  dalle 8.30 alle 13.00 - martedì e giovedì 8.30 13.00 15.00 17.00; 
 
b)  con tessera sanitaria regionale abilitata presso gli sportelli Asl della Regione Toscana: 
http://www.regione.toscana.it/cartasanitaria/cse/doveattivarla/index.html 
 
Il servizio on-line di iscrizione alla scuola primaria è disponibile soltanto per la scuola di 
competenza, determinata sulla base della ripartizione di zona tra gli istituti comprensivi. 
E’ possibile richiedere di iscrivere i propri figli ad una scuola diversa da quella di competenza 
territoriale presentandosi personalmente alla segreteria della scuole desiderata. 
Il servizio on-line di iscrizione alla scuola dell’infanzia, sia statale che comunale, consente 
anche l’opzione per una scuola non di competenza territoriale. 
Le domande devono essere presentate: 

• dal 2 febbraio (dalle h 8,30) al 18 febbraio (fino alle h 24,00)  utilizzando i servizi on-
line (la data di scadenza per le iscrizioni on line viene anticipata di due giorni rispetto 
alla scadenza ministeriale per consentire l’allineamento degli archivi informatici e 
cartacei); 

• dal 2 febbraio al 20 febbraio presso le segreterie delle scuole o presso le singole 
scuole dell’infanzia comunale, informandosi preventivamente sugli orari e sulle 
modalità di ricevimento. Alcuni Istituti Comprensivi hanno stabilito, per esigenze 
organizzative, di anticipare le iscrizioni presso le proprie sedi di qualche giorno 
rispetto al 2 febbraio. 

Si ricorda che la data di presentazione della domanda non offre alcuna precedenza 
sull’elaborazione della graduatoria. 
Per informazioni è possibile chiamare il Contact Center telefonico al n. 055.055 o consultare la 
rete civica del Comune di Firenze: www.comune.fi.it al percorso: servizi>guide tematiche>area 
istruzione>scuole del territorio>iscrizioni scolastiche     
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